
RELATÓRIO DE MANIFESTAÇÕES - OUVIDORIA GERAL - ABRIL - 2015 

 

ABRIL 
ATENDIMENTO PROCESSOS/PROTOCOLADOS 

PESSOAL TELEFÔNICO E-MAIL E-MAIL SISTEMA 

1 8 11 2     

2 9 9 1   1 

3 6 13 1   1 

4 SÁBADO SÁBADO SÁBADO SÁBADO SÁBADO 

5 DOMINGO DOMINGO DOMINGO DOMINGO DOMINGO 

6 8 11 4   2 

7 6 9 1   2 

8 9 8 2 1 5 

9 7 10       

10 6 9     1 

11 SÁBADO SÁBADO SÁBADO SÁBADO SÁBADO 

12 DOMINGO DOMINGO DOMINGO DOMINGO DOMINGO 

13 5 9 3   1 

14 7 8 5   1 

15 8 6 2   2 

16 6 11 5     

17 7 6 3   1 

18 SÁBADO SÁBADO SÁBADO SÁBADO SÁBADO 

19 DOMINGO DOMINGO DOMINGO DOMINGO DOMINGO 

20 PTO FACULT PTO FACULT PTO FACULT PTO FACULT PTO FACULT 

21 FERIADO FERIADO FERIADO FERIADO FERIADO 

22 7 7 11   2 

23 9 10 1     

24 10 9 3   1 

25 SÁBADO SÁBADO SÁBADO SÁBADO SÁBADO 

26 DOMINGO DOMINGO DOMINGO DOMINGO DOMINGO 

27 7 9 4   3 

28 11 10 1   3 

29 8 8     3 

30 9 7 1   2 

SUB-TOTAL 153 180 50 1 31 



 

 

RELATÓRIO DE MANIFESTAÇÕES - OUVIDORIA GERAL - ABRIL - 2015 

       
Nº 

Sequencial 

do mês 

Nº da 

Manfestação 
Horário 

Tipo relação com a 

universidade 

Tipo de 

manifestação 
Está relacionada a Setor demandado 

1 178 02/04/2015 18:31 Técnico Administrativo Questionamento Administração (Ufes) SERPROG 

2 179 03/04/2015 22:39 Aluno Sugestão Administração (Ufes) CCAUFES - HOVET 

3 
180 04/04/2015 19:11 Professor Denúncia Aluno 

Departamento de 
Enfermagem 

4 181 06/04/2015 16:22 Aluno Reclamação Administração (Ufes) CCA 

5 
182 07/04/2015 11:34 Outros Denúncia Professor 

COLEGIADO ENG. 
ELÉTRICA 

6 183 07/04/2015 17:50 Técnico Administrativo Denúncia Servidor HUCAM 

7 184 08/04/2015 14:34 Comunidade Externa Denúncia Professor CT 

8 185 08/04/2015 14:36 Comunidade Externa Denúncia Professor CT 

9 186 08/04/2015 15:11 Outros Denúncia Professor Engenharia Eletrica 

10 
187 08/04/2015 20:24 Aluno Reclamação Professor 

Departamento de 
contabilidade 

11 188 08/04/2015 21:26 Outros Questionamento Administração (Ufes) Neaad 

12 
189 11/04/2015 02:10 Aluno Reclamação Administração (Ufes) 

Centro de Ciências 
Exatas 

13 190 12/04/2015 22:36 Aluno Denúncia Servidor Centro de Artes 

14 
191 14/04/2015 15:26 Aluno Denúncia Aluno 

CCHN - Ciências 

Sociais 

15 
192 15/04/2015 14:27 Aluno Denúncia Professor 

CCHN - Ciências 
Sociais 

16 
193 15/04/2015 14:34 Técnico Administrativo Denúncia Administração (Ufes) 

PREFEITURA 

UNIVERSITARIA 

17 194 17/04/2015 05:17 Aluno Reclamação Administração (Ufes) CCE 

18 195 22/04/2015 14:21 Outros Denúncia Professor CT 

19 
196 23/04/2015 02:12 Técnico Administrativo Questionamento Servidor 

Departameto de 
Prótese Dentária 



20 

197 24/04/2015 18:58 Aluno Questionamento Administração (Ufes) 

Departamento de 

Relações 
Internacionais 

21 198 27/04/2015 13:03 Técnico Administrativo Questionamento Administração (Ufes) SERPROG 

22 199 27/04/2015 13:45 Técnico Administrativo Questionamento Administração (Ufes) SERPROG 

23 

200 27/04/2015 18:49 Aluno Reclamação Professor 

CCJE 

DEPARTAMENTO DE 
GEMOLOGIA 

24 
201 28/04/2015 15:00 Aluno Reclamação Professor 

DEPARTAMENTO DE 
CIÊNCIAS SOCIAIS 

25 
202 28/04/2015 19:53 Professor Questionamento Aluno 

CCHN - Ciências 

Sociais 

26 

203 29/04/2015 02:39 Aluno Reclamação Aluno 

Departamento de 

artes Visuais e 
Plasticas 

27 

204 29/04/2015 15:45 Aluno Denúncia Administração (Ufes) 

Copiadora - 
Prefeitura 

Universitaria 

28 
205 29/04/2015 21:10 Outros Reclamação Administração (Ufes) 

Pró-Reitoria de 
Gestão de Pessoas 

29 206 29/04/2015 23:55 Comunidade Externa Sugestão Administração (Ufes) CEUNES 

30 207 30/04/2015 13:28 Outros Questionamento Administração (Ufes) PROGRAD 

31 208 30/04/2015 14:01 Aluno Questionamento Professor CCHN 
 


